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PER MENYREN E OFRIMIT TE SHERBIMEVE PUBLIKE NE SPORTEL NE
REPUBLIKEN E SHQIPERISE

Né mbéshtetje t& neneve 78 dhe 83, pika 1, té¢ Kushtetutés, me propozimin e Késhillit té
Ministrave,

KUVENDI
| REPUBLIKES SE SHQIPERISE

VENDOSI:

KREU |
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi i ligjit
Qéllimi 1 kétij ligji éshté pércaktimi i rregullave pér ofrimin e shérbimeve publike nga
institucionet e administratés shtetérore pér personat gé banojné dhe/ose gé ushtrojné aktivitetin e
tyre né territorin e Republikés sé Shqipérisé, pérmes hegjes sé pengesave administrative dhe
ofrimit té tyre né ményreé té shpejté, efikase, transparente dhe me cilésiné mé té larté.

Neni 2
Objekti i ligjit

Ky ligj pércakton:

a) parimet e ofrimit té shérbimeve publike;

b) rregullat pér hartimin e modeleve té shérbimeve publike dhe té kodifikimit té tyre;

c) procedurat pér krijimin e shérbimeve té reja ose riorganizimin e shérbimeve ekzistuese;

¢) ményrén e ofrimit té shérbimeve publike;

d) rregullat pér bashképunimin né ofrimin e shérbimeve publike midis institucioneve t& admi-
nistratés shtetérore dhe institucioneve té pavarura /njésive té geverisjes vendore;

dh) rregullat pér organizimin dhe funksionimin e Agjencisé sé Ofrimit t& Shérbimeve Publike té
Integruara;

e) rregullat pér organizimin e sporteleve té shérbimit dhe té zyrave pérgjegjése té shérbimit.

Neni 3
Fusha e zbatimit
1. Ky ligj zbatohet, si rregull, pér t& gjitha shérbimet gé ofrohen nga institucionet e admi-
nistratés shtetérore.
2. Ky ligj zbatohet edhe pér shérbimet gé ofrohen nga institucionet e pavarura dhe njésité e
geverisjes vendore, né rastet dhe né ményrén e pércaktuar né kété ligj.

Neni 4
Pérkufizime
Né kété ligj termat e méposhtém kané kéto kuptime:
1. “ADISA” &shté Agjencia e Ofrimit t&€ Shérbi-meve Publike té Integruara.



2. “Autoritet pérgjegjés” éshté njé institucion ekzistues apo njé institucion varésie, gé krijohet me
vendim t& Késhillit t&¢ Ministrave, sipas legjislacionit pérkatés, té cilit i ngarkohen njé ose disa nga
detyrat, funksionet dhe kompetencat e pércaktuara né kété ligj.

3. “Degg territoriale” jané ato institucione, sipas kuptimit gqé u jepet nga legjislacioni pér admi-
nistratén shtetérore.

4. “Institucion i administratés shtetérore”, “institucion i pavarur” dhe “njési e geverisjes
vendore” jané ato institucione, sipas kuptimit qé u jepet nga legjislacioni pérkatés.

5. “Ministri pérgjegjés” &éshté ministri, 1 cili, né pérputhje me parashikimet kushtetuese dhe
ligjore, ka né fushén e pérgjegjésisé sé tij hartimin e politikave né fushén e administratés publike
dhe shérbimeve publike.

6. “Pérfituesi i shérbimit” éshté ¢do person fizik dhe juridik, shqiptar apo i huaj, i cili, né bazé té
kérkesés sé tij, pérfiton shérbimin publik.

7. “Pika e shérbimit me njé ndalesé” éshté gendra ku jané organizuar sportelet e shérbimit, né
té cilat ofrohen fizikisht dhe/ose elektronikisht shérbimet pér personat fiziké dhe juridiké.

8. “Riinxhinerim” &shté procesi qé synon thje- shtézimin e procedurave administrative té
nevojshme pér pérfitimin e njé shérbimi, té dokumentacionit pérkatés apo té aktiviteteve té
ndryshme, té lidhura me Iévrimin e shérbimit, edhe népérmjet pérdorimit té teknologjisé sé
informacionit.

9. “Sportelet e shérbimit” jané sportelet fizike dhe elektronike, ku personat depozitojné kérkesén
e tyre pér té marré njé shérbim publik té caktuar dhe pérmes té cilave realizohet ofrimi i shérbimit si
funksion i ndaré nga zyrat pérgjegjése té shérbimit.

10. “Shérbim publik” éshté produkti q&€ u ofrohet nga institucionet e administratés shtetérore,
té pavarura dhe té geverisjes vendore, brenda juridiksionit té tyre, personave fiziké dhe juridiké, né
bazé té kérkesés sé tyre dhe gé rezulton né njé pérgjigje té formave té ndryshme, si certifikaté,
licencé, leje, vértetim etj., nga institucioni pérgjegjés, i parashikuar né ligj.

11. “Vlerésim i cilésis€” &shté procesi i vleré-simit té cilésisé sé ofrimit té shérbimit publik, sipas
parashikimeve té kétij ligji.

12. “Zyra pérgjegj€se e shérbimit” &shté struktura prané ofruesit t& shérbimit, e cila éshté e
ngarkuar pér té shgyrtuar kérkesat pér shérbim gé vijné nga sportelet e shérbimit dhe nga pikat e
shérbimit me njé ndalesé.

KREU Il
PARIMET E OFRIMIT TE SHERBIMEVE PUBLIKE

Neni 5
Parimi i pérgjithshém
1. Ofrimi dhe sigurimi i shérbimeve publike né territorin e Republikés sé Shqipérisé nga institu-
cionet shtetérore, sipas kétij ligji, kryhen né bazé té€ parimeve té ligjshmérisé, mosdiskriminimit,
objek-tivitetit, transparencés dhe proporcionalitetit.
2. Parimet e sipérpérmendura kané té njéjtin kuptim me até té dhéné né Kodin e Procedurave
Administrative.

Neni 6
Parimi i ndarjes sé kompetencave
1. Ndarja e kompetencave, caktimi i funksio- neve dhe detyrave administrative midis
institucioneve gé administrojné ofrimin e shérbimit né sportele dhe institucioneve pérgjegjése pér
zhvillimin e procedurave, gé mundésojné dhénien e shérbimit, duhet té jené té garta dhe té miré-
pércaktuara, specifike, t¢ shmangin mbivendosjen, té jené transparente dhe té béhen publike né
ményré té pérshtatshme.



2. Né rregullimin dhe organizimin e shérbimit sigurohet identifikimi i garté i pérgjegjshmérisé pér
vonesat dhe joefikasitetin né ofrimin e tyre te sportelet e shérbimit dhe te zyrat pérgjegjése té
shérbimit.

Neni 7
Parimi i informimit

1. Autoritetet pérgjegjése dhe institucionet e administratés shtetérore u ofrojné personave gé
kérkojné shérbim té gjithé informacionin e nevojshém, né pérputhje me parashikimet e
legjislacionit gé rregullon té drejtén e informimit, duke pérfshiré dhe publikimin e informacioneve té
nevojshme né fagen e internetit gé administron.

2. Né organizimin e ofrimit t& shérbimeve pérfshihet komunikimi midis institucioneve, me
géllim pérmirésimin e shérbimit né sportelet e shérbimit dhe te zyrat pérgjegjése té shérbimit.

3. Kostoja, pércaktimi i saj dhe vendosja e tarifave pér informacionin e kérkuar rregullohen
sipas parashikimeve té legjislacionit pér té drejtén e informimit.

4. Refuzimi i dhénies sé informacionit, sipas kétij neni, do té béhet kryesisht, né pérputhje me
kufizimet e parashikuara nga legjislacioni pér té drejtén e informimit ose edhe kufizime té tjera té
parashikuara né ligje té vecanta.

Neni 8
Parimi i aksesit dhe i barazisé

1. Institucionet e administratés shtetérore ofrojné pér té gjithé personat fiziké dhe juridiké
akses né shérbimet publike né ményré té barabarté, jodiskriminuese, objektive dhe transparente.
Né cdo rast duhet té respektohen kérkesat e legjisla-cionit pér mbrojtjen nga diskriminimi.

2. Njé trajtim i ndryshém i personave né ofrimin e shérbimeve lejohet vetém mbi bazén e
dallimeve objektive dhe shkageve té justifikuara, sipas legjislacionit gé rregullon fushén e
mosdiskri-minimit.

3. Institucionet e administratés shtetérore jané té detyruara g€ t’u ofrojné akses personave, brenda
kufijve té kérkesés sé paragitur dhe nivelit té aksesit té lejuar, sipas legjislacionit né fugi pér mbrojtjen
e té dhénave personale dhe sekretin shtetéror, né regjistrat publiké dhe bazat e té dhénave shtetérore,
me géllim pérfitimin e shérbimit t& kérkuar.

4. Institucionet e administratés shtetérore, brenda mundésive financiare, kompetencés sé tyre
dhe duke zbatuar rregullat pér ruajtjen e té dhénave
fipersonale, né ofrimin e shérbimeve publike pérpigen té zbatojné zgjidhjet inovative dhe
teknologjike, té cilat mundésojné njé akses mé t&€ madh té personave né shérbimet publike.

Neni 9
Parimi i eficiencés dhe i cilésisé
1. Organizimi i ofrimit t& shérbimeve publike duhet té sigurojé efikasitet né kryerjen e funk-
sioneve e té detyrave, si dhe eficiencén e procesit, me géllim ofrimin e shérbimeve publike me cilési
mé té larté dhe me kosto sa mé té ulét.
2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve zhvillohet sa mé shpejt té jeté e
mundur, né pérputhje me afatet e pércaktuara né legjislacionin gé rregullon shérbimin specifikisht.

Neni 10
Parimi i bashképunimit
Institucionet e administratés shtetérore, qé ofrojné shérbimet népérmjet sporteleve té
shérbimit dhe zyrat pérgjegjése té shérbimit, bashképunojné ndérmjet tyre, si dhe me organet e
institucionet e pavarura/njésité e geverisjes vendore, sipas pércaktimeve né kété ligj, pér arritjen e
ofrimit té shérbimeve né ményrén mé efektive t& mundshme, né pérputhje me ligjin.



KREU Il
STRUKTURAT PERGJEGJESE PER OFRIMIN E SHERBIMEVE

Neni 11
Strukturat shtetérore pérgjegjése pér ofrimin e shérbimeve

1. Strukturat shtetérore pér rregullimin e ményrés sé ofrimit té shérbimeve publike jané:

a) ministri pérgjegjés;

b) autoriteti pérgjegjés pér hartimin dhe pércaktimin e modeleve té ofrimit t& shérbimeve.

2. Strukturat shtetérore pér ofrimin e shér-bimeve publike jané ADISA dhe institucione té
administratés shtetérore, gé, né bazé té akteve ligjore t& ndryshme, jané ngarkuar pér ushtrimin e
funksioneve té caktuara né fushén e shérbimeve publike.

Neni 12
Ministri pérgjegjés

Ministri pérgjegjés:

a) harton dhe i propozon Késhillit t& Ministrave politikat shtetérore pér rregullimin e ményrés sé
ofrimit té shérbimeve publike;

b) miraton udhézime té pérgjithshme dhe manuale pér té garantuar zbatimin e unifikuar t&
legjislacionit té ofrimit té shérbimeve publike dhe té politikave shtetérore nga institucionet e admi-
nistratés shtetérore, sipas pércaktimeve né kété ligj.

Neni 13
ADISA
ADISA Ka kéto kompetenca:

a) ofron shérbime publike pér personat fiziké dhe juridiké, népérmjet sporteleve fizike té
shérbimit, sporteleve fizike té pikave té shérbimit me njé ndalesé dhe sporteleve fizike té ofrimit té
shérbimeve publike té integruara;

b) ngre dhe administron sportelet fizike té shérbimit pér personat fiziké dhe juridiké, sportelet
fizike té pikave té shérbimit me njé ndalesg, si dhe gendrat e shérbimeve publike té integruara me
njé ndalesé dhe pérgjigjet pér menaxhimin e tyre;

c) merr pjesé né hartimin e procedurave dhe modeleve pér sportelet pritése t€ personave dhe
zyrave pérgjegjése pér shérbimin;

¢) kérkon ndryshimin e sistemeve, procedurave né zyrat pérgjegjése pér shérbimet dhe krijimin e
shérbimeve té reja, me géllim ofrimin e shérbimeve publike sa mé cilésore nga sportelet e shérbimit;

d) jep informacion pér procedurat admi-nistrative té pérfitimit té shérbimit publik,
népérmjet kanaleve t& ndryshme moderne t&€ komunikimit;

dh) pérditéson informacionin e ardhur nga ofruesi i shérbimit, lidhur me procedurat
administrative t& pérfitimit t& shérbimeve publike;

e) kérkon dhe merr nga institucionet e administratés shtetérore, institucionet e pavarura dhe
njésité e geverisjes vendore ¢do informacion t& nevojshém pér pérmbushjen e pérgjegjésive té tij;

€) merr pjesé né procesin e riinxhinerimit t€ shérbimeve, duke ndérmarré dhe nismén pér
zhvillimin e kétij procesi;

) i propozon Shkollés Shgiptare té Admi-nistratés Publike (ASPA) programet e trajnimit né
ofrimin e shérbimeve publike dhe ndjek zbatimin e tyre;

g) ushtron ¢do kompetencé té dhéné nga ky ligj apo né bazé té tij.

KREU IV
KRIJIMI, ORGANIZIMI DHE FUNKSIONIMI | AGJENCISE SE OFRIMIT TE
SHERBIMEVE PUBLIKE TE INTEGRUARA
(ADISA)



Neni 14
Statusi i ADISA-s
ADISA éshté person juridik publik, i organizuar né formén e agjencisé autonome, me seli né
Tirang, né varési té ministrit pérgjegjés.

Neni 15
Organet drejtuese t€ ADISA-s
Organet drejtuese t&€ ADISA-s jané Késhilli Drejtues dhe drejtori ekzekutiv.

Neni 16
Késhilli Drejtues

1. Késhilli Drejtues éshté organi vendimmarrés pér ¢éshtjet administrative dhe financiare té
ADISA-s.

2. Késhilli Drejtues éshté organ kolegjial, i pérbéré nga shtaté anétaré, nga té cilét:

a) dy pérfagésues té caktuar nga ministri pérgjegjés;

b) njé pérfagésues i caktuar nga ministri g€ mbulon fushén financiare;

C) njé pérfagésues i caktuar nga ministri g& mbulon fushén e punéve té brendshme;

¢) njé pérfagésues i caktuar nga ministri gé mbulon fushén e ekonomise;

d) njé pérfagésues i caktuar nga ministri g¢ mbulon fushén e ¢éshtjeve vendore;

dh) njé pérfagésues i caktuar nga ministri gé mbulon fushén e drejtésisé.

3. Anétarét emérohen me urdhér nga ministri i fushés. Ata nuk jané népunés civilé.

4. Ministri pérgjegjés eméron me urdhér njérin prej anétaréve té Késhillit Drejtues si kryetar té
kétij késhilli.

Neni 17
Kompetencat e Késhillit Drejtues
1. Késhilli Drejtues ka kéto kompetenca:

a) miraton programet e zhvillimit t¢ ADISA-s, né pérputhje me strategjiné e ofrimit té
shérbimeve publike;

b) i propozon strukturén organizative t& ADISA-s dhe nivelin e pagave ministrit pérgjegjés;

c) miraton rregulloren pér organizimin e brendshém administrativ, funksionet dhe
pérgjegjésité e drejtorive, té departamenteve, népunésve dhe punonjésve té tjerg;

¢) miraton Kriteret e propozuara nga drejtori ekzekutiv, gé do té zbatohen pér punésimin e
personelit t& ADISA-s;

d) analizon dhe propozon pér miratim te ministri pérgjegjés programin financiar t&¢ ADISA-s,
duke mbikéqyrur dhe kontrolluar periodikisht realizimin e tij;

dh) i propozon ministrit pérgjegjés masén e tarifave gé do té zbatohen nga ADISA pér
shérbimet gé kryen, té cilat miratohen me vendim té Késhillit t¢ Ministrave, pasi té jené marré
mendimi i ministrit & mbulon fushén e shérbimit dhe i ministrit té Financave;

e) ushtron kompetencat e parashikuara nga legjislacioni né fugi pér menaxhimin financiar dhe
kontrollin;

€) merr vendime pér ¢éshtje té tjera, né pérputhje me detyrimet e legjislacionit né fugi.

2. Nivelet e pagave dhe struktura e ADISA-s miratohen me vendim té Késhillit t¢ Ministrave, me
propozimin e ministrit gé mbulon fushén pérkatése té veprimtarisé sé kétij institucioni.

Neni 18
Kriteret e emérimit té anétaréve té Késhillit Drejtues
Pér t’u eméruar anétaré€ t€ Késhillit Drejtues, personat duhet té plotésojné kéto kérkesa:
a) té kené shtetési shqjiptare;



b) té kené pérfunduar studimet e larta universitare t€ ciklit té dyté t& studimeve, “Master i
shkencave”;

c) té kené pérvojé, té paktén 5 vjet, né administratén publike, ose né fushén e menaxhimit
publik e privat, ose té administrimit, ose né institucionet shkencore arsimore;

¢) té jené me integritet moral dhe profesional,

d) t& mos jené dénuar me vendim gjykate té formés sé preré pér vepra penale;

dh) té mos jené té pérjashtuar nga shérbimi civil;

e) té mos kené konflikt interesash me detyrén, né pérputhje me detyrimet e legjislacionit né fuqi;

€) té mos keté pér ta kushte té tjera ndaluese té pércaktuara nga legjislacioni né fuqi.

Neni 19
Mandati i anétaréve té Késhillit Drejtues

1. Mandati i kryetarit dhe i anétaréve té Késhillit Drejtues éshté 3 vjet.

2. Kur mandati i Kryetarit ose i anétarit pérfundon, ata géndrojné né detyré deri né castin e
emérimit té kryetarit ose té anétarit té ri. Njé muaj para pérfundimit té mandatit té ¢cdo anétari té
Késhillit Drejtues, ADISA lajméron me shkrim ministrin pérkatés, sipas pikés 2, té nenit 16, i cili
fillon praktikat pér emérimin e anétarit té ri.

3. Pérjashtimisht pér anétarét e paré té Késhillit Drejtues, zévendésimi i tyre béhet né bazé té
shortit né kété ményré:

a) 2 anétaré e pérfundojné mandatin e tyre 1 vit pas kostituimit té késhillit;

b) 2 anétaré e pérfundojné mandatin e tyre 2 vjet pas kostituimit té késhillit;

c) 3 anétaré e pérfundojné mandatin e tyre 3 vjet pas kostituimit té késhillit.

4. Né rast se ndonjérit prej anétaréve té Késhillit Drejtues i pérfundon mandati para kohe, anétari
gé emérohet géndron né detyré deri né pérfundimin e mandatit té paraardhésit té tij.

Neni 20
Shpérblimet e Késhillit Drejtues
Kryetari dhe anétari i Késhillit Drejtues shpérblenen né masén dhe sipas kritereve té
pércaktuara me vendim té Késhillit t&¢ Ministrave.

Neni 21
Lirimi dhe pezullimi nga detyra i anétarit té Késhillit Drejtues

1. Lirimi nga detyra i anétarit té Késhillit Drejtues pérpara pérfundimit t€ mandatit béhet kur
ai:

a) jep doréheqgjen;

b) béhet fizikisht i paafté pér té pérmbushur detyrén, pér té cilén éshté eméruar pér mé shumé
se 3 muaj;

¢) kur mungon pa arsye né mé shumé se tri mbledhje radhazi;

¢) i shkakton, pér shkak té paaftésisé profesionale a t& neglizhencés, dém institucionit ose
imazhit té tij;

d) vepron gjaté ushtrimit té funksioneve né kundérshtim me interesat e ADISA-s;

dh) dénohet me vendim té formés sé preré pér njé vepér penale;

e) humbet ose |é shtetésiné shqiptare.

2. Nisma pér lirimin nga detyra té anétarit té Késhillit Drejtues mund té ndérmerret nga ministri
pérgjegjés ose i paragitet ministrit pérgjegjés nga veté késhilli ose nga institucione té tjera publike,
funksioni i té cilave éshté i lidhur me até té¢ ADISA-s.

3. Ministri, né zbatim té pikés 2, té kétij neni, mund té vendosé pezullimin e anétarit nga
funksioni deri né pérfundimin e procesit té verifikimit dhe t€ marrjes sé vendimit.



4. Kur ndonjéri prej anétaréve té Késhillit Drejtues lirohet nga detyra pérpara pérfundimit té
mandatit, anétari tjetér emérohet sipas sé njéjtés proceduré té ndjekur pér emérimin e anétaréve té
kétij késhilli.

Neni 22
Mbledhjet e Késhillit Drejtues

1. Mbledhjet e késhillit thirren me nismén e kryetarit, me kérkesé té 3 anétaréve ose me kérkesé té
drejtorit ekzekutiv t¢ ADISA-s. Késhilli Drejtues mblidhet té paktén njé heré né dy muaj pér té
diskutuar e vendosur pér rendin e dités.

2. Mbledhjet e késhillit drejtohen nga kryetari ose, né mungesé té tij, nga njéri prej anétaréve, i
autorizuar prej tij.

3. Késhilli né mbledhjen e paré miraton rregulloren pér organizimin e punés.

4. Mbledhja e Késhillit Drejtues zhvillohet kur jané té pranishém té paktén 4 anétaré. Né votim
nuk lejohet abstenimi.

5. Pér ¢cdo mbledhje mbahet procesverbal, i cili nénshkruhet nga té gjithé anétarét e pranishém,
ndérsa vendimet e Késhillit nénshkruhen nga kryetari.

Neni 23
Drejtori ekzekutiv
1. Drejtori ekzekutiv éshté titullari i ADISA-s, i cili emérohet nga ministri pérgjegjés.
2. Drejtori ekzekutiv nuk mund té jeté anétar i Késhillit Drejtues.
3. Drejtori ekzekutiv merr pjesé né mbledhjet e késhillit, pa té drejté vote.

Neni 24
Detyrat dhe pérgjegjésité e drejtorit ekzekutiv
Drejtori ekzekutiv ka kéto pérgjegjési e detyra:

a) éshté pérgjegjés pér drejtimin dhe admini-strimin e veprimtarisé sé ADISA-s;

b) paraget pér miratim né Késhillin Drejtues rregulloren e brendshme té funksionimit té
ADISA-s;

c) i propozon, sipas legjislacionit né fuqi, Késhillit Drejtues strukturén organizative té
ADISA-s dhe nivelin e pagave pér punonjésit;

¢) paraget pér miratim né Késhillin Drejtues buxhetin dhe programin pérkatés té punés pérpara
fillimit té cdo veprimtarie;

d) harton dhe paraget pér miratim né Késhillin Drejtues programin ekonomiko-financiar té
ADISA-s, si dhe masén e tarifave gé do té zbatohen pér té gjitha shérbimet gé ofron ky
institucion;

dh) ushtron kompetencat né pérputhje me legjislacionin né fugi pér menaxhimin financiar dhe
kontrollin;

e) pércakton dhe paraget pér miratim né Késhillin Drejtues kérkesat pér ¢do pozicion pune,
kriteret e punésimit té personelit, né pérputhje me legjislacionin né fugi, me pérparésité e ADISA-s
dhe me rregulloren e tij té brendshme;

€) eméron personelin e nevojshém, sipas kritereve té pércaktuara, si dhe administron burimet
njerézore e kualifikimet tyre;

f) pérfagéson ADISA-n né marrédhéniet me té tretét;

g) ushtron té gjitha detyrat e ADISA-s, né zbatim té legjislacionit né fuqi.

Neni 25
Kriteret pér emérimin e drejtorit ekzekutiv
Kriteret pér emérimin e drejtorit ekzekutiv jané:
a) té jeté shtetas shqiptar;



b) té keté arsim té larté;

C) té keté pérvojé, té paktén 5 vjet, né administratén publike ose né fushén e menaxhimit, té
administrimit dhe té jurisprudencés;

¢) té keté integritet moral dhe profesional,

d) t€ mos jeté dénuar me vendim gjykate té formés sé preré pér vepra penale;

dh) té mos jeté pérjashtuar nga shérbimi civil;

e) t€ mos keté konflikt interesash me detyrén, né pérputhje me detyrimet e legjislacionit né fugi.

€) té mos Kketé pér té raste té tjera penguese té pércaktuara nga legjislacioni né fuqi.

Neni 26
Lirimi nga detyra i drejtorit ekzekutiv
Muinistri pérgjegjés vendos lirimin nga detyra té drejtorit ekzekutiv, sipas rasteve té pércaktuara né
legjislacionin e punés.

Neni 27
Organizimi i ADISA-s

1. ADISA e ushtron juridiksionin e saj né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé. Ajo
organizohet né nivel gendror dhe né degé territoriale.

2. Degét territoriale t¢ ADISA-s e ushtrojné veprimtariné e tyre né territorin e njé njésie té
geverisjes vendore apo né disa prej tyre, sipas strukturés organizative gé miratohet pér kété
géllim.

3. Degét territoriale t&¢ ADISA-s drejtohen nga drejtuesi i degés territoriale, i cili pérfagéson degén
territoriale né marrédhénie me té tretét né nivelin e njésisé vendore pérkatése dhe éshté pérgjegjés
pér organizimin e bashkérendimin e punés pér funksionimin, cilésiné dhe efektivitetin e
veprimtarisé sé degés sé tij.

4. Drejtuesi i degés territoriale i pérgjigjet dhe i raporton drejtpérdrejt drejtorit ekzekutiv té
ADISA-s, pérvecse kur éshté pércaktuar njé njési tjetér raportimi prané ADISA-s, né nivel gendror.

Neni 28
Ofrimi i shérbimeve nga ADISA népérmjet sporteleve

1. ADISA ofron shérbimin ndaj publikut, né ményré té drejtpérdrejté, me sportelet né seliné e
saj, né gendrat e ofrimit t& shérbimeve publike, né sportelet e shérbimit, né degét territoriale, né
njésité e geverisjes vendore ose né institucione té tjera té administratés shtetérore né fushén e
shérbimeve publike.

2. Qendra e ofrimit té shérbimit publik pérmbledh, si rregull, né njé godiné sportelet e ofrimit
té shérbimeve nga njé numér institucionesh. Kéto gendra ngrihen nga ADISA né pérputhje me
parimin e aksesit pér qytetarét.

3. Sportelet e shérbimit né degét territoriale t& institucioneve té administratés shtetérore krijohen
finga ADISA. Institucionet e administratés shtete-rore jané té detyruara té bashképunojné pér
krijimin e lehtésive, mjediseve e té infrastrukturés sé nevojshme. Kéto sportele administrohen nga
ADISA.

4. ADISA, né marréveshje me njésité e geverisjes vendore, mund té hapé sportele té saj pér
ofrimin e shérbimeve publike né ményré té integruar, té ofruara nga institucionet e admi-
nistratés shtetérore edhe né njésité e geverisjes vendore.

5. Né njésité e geverisjes vendore, pércaktuar sipas pikés 4, té kétij neni, shérbimi i sportelit
kryhet si funksion i deleguar, né pérputhje me dispozitat e Kkétij ligj dhe té legjislacionit pér
organizimin dhe funksionimin e geverisjes vendore.

6. ADISA, né marréveshje me institucione té pavarura ose organizma privaté, mund té ofrojé
shérbime me sportele edhe prané kétyre strukturave.



Neni 29
Administrata e ADISA-s

1. Rekrutimi i népunésve t€ ADISA-s béhet né bazé té kérkesave dhe pérshkrimeve té punés, té
pércaktuara né rregulloren e brendshme.
Procedurat e rekrutimit duhet té jené transparente dhe jodiskriminuese, né pérputhje me kriteret e
pércaktuara né aktet ligjore né fuqi pér funksionimin e administratés. Marrédhéniet e punés
pér népunésit e ADISA-s rregullohen sipas Kodit té Punés.

2. Nuk mund té punésohen né strukturat e ADISA-s personat:

a) ortaké apo aksionaré té subjekteve té mbikéqyrura;

b) gé kané lidhje familjare me personat e parashikuar né shkronjén “b”, t€ késaj pike, me
anétarét e Késhillit Drejtues ose me punonjés té tjeré té administratés, me té cilét kané lidhje varésie;

c) e dénuar me vendim gjykate té formés sé preré;

¢) gé nuk gézojné integritet moral dhe profesional;

d) pér té cilét éshté marré masa disiplinore e largimit nga shérbimi civil.

Neni 30
Burimet e té ardhurave dhe buxheti i ADISA-s
1. Burimet e t& ardhurave t€ ADISA-S jané:

a) té ardhurat nga tarifat e shérbimit, sipas pércaktimeve né kété ligj;

b) té ardhura nga Buxheti i Shtetit;

c) té ardhura nga projekte, hua ose donacione, té marra né pérputhje me legjislacionin gé
rregullon fushén pérkatése dhe burime té tjera té ligjshme.

2. ADISA realizon té ardhura nga kryerja e funksioneve té pércaktuara né kété ligj dhe nga
ofrimi i shérbimeve té tjera, né mbéshtetje té kétyre funksioneve.

3. Tarifa pér shérbimet e ofruara, qé lidhen me kryerjen e detyrave funksionale, miratohen nga
Késhilli i Ministrave, me propozimin e ministrit pérgjegjés. Masa e tarifave duhet té jeté e tillé gé
mbulon kostot e shérbimit.

4. Té ardhurat nga tarifat pér shérbimet e ofruara mund té pérdoren nga ADISA, nga
institucionet gé e ofrojné veté kété shérbim ose té ndahen ndérmjet ADISA-s dhe institucionit
pérkatés, né varési t& marréveshjeve té arritura pér shérbimin qé do té ofrohet.

5. Masa e ndarjes sé té ardhurave té pércaktuara né pikén 4, té kétij neni, béhet me vendim té
Késhillit té Ministrave.

6. Té gjitha tarifat shpallen dhe béhen publike né format dhe ményrat e duhura, sipas
legjislacionit pér té drejtén e informimit.

Neni 31
Raportimi nga ADISA

1. Né vitin pasardhés, ADISA, népérmjet drejtorit ekzekutiv, i paraget ministrit pérgjegjés:
a) raportin vjetor pér veprimtarité e tij;

b) raportimet financiare vjetore, pérfshiré raportin pér realizimin e planit t€ shpenzimeve dhe té
té ardhurave, si dhe pasqyrat financiare, sipas afateve té miratuara nga ministri i Financave pér
mbylljen e llogarive vjetore té geverisjes sé pérgjithshme.

2. ADISA i paraget ministrit pérgjegjés, né ¢cdo kohé, me kérkesé té tij, cdo té dhéné tjetér, gé
vlerésohet e nevojshme pér realizimin e objektivave té politikés sé ofrimit t& shérbimeve publike.

Neni 32
Pérdorimi i té ardhurave té veta nga ADISA
1. Té ardhurat e mbledhura nga tarifat pér kryerjen e funksioneve, sipas kétij ligji, pérfshiré
edhe ato t& krijuara né sportelet e shérbimit,
fipérdoren nga ADISA pér té mbuluar kostot e shérbimit dhe té funksionimit t&¢ ADISA-s.



2. Té ardhurat e papérdorura derdhen né Buxhetin e Shtetit. Pérjashtim nga Ky rregull béjné
vetém ato té ardhura, té cilat jané pérdorur pér kryerjen e njé investimi, i cili éshté né vazhdim dhe
gjaté vitit pasardhés buxhetor.

3. Pér menaxhimin e té ardhurave té veta, ADISA krijon llogari rrjedhése prané bankave té
nivelit té dyté.

4. Té ardhurat gé vijné nga Buxheti i Shtetit pérdoren sipas rregullave té pércaktuar né
legjislacionin pérkatés.

Neni 33
Auditimi i ADISA-s
Veprimtaria financiare e ADISA-s auditohet sipas legjislacionit né fugi.

KREU V
VLERESIMI | CILESISE SE OFRIMIT TE SHERBIMIT DHE | REZULTATEVE NE PUNE

Neni 34
Vlerésimi i shérbimit

1. Ményra e ofrimit t& shérbimeve publike nga sportelet e shérbimit dhe ményra e menaxhimit té
kérkesave pér shérbim nga institucionet e administratés shtetérore kontrollohen periodikisht nga
autoriteti pérgjegjés.

2. Né kété proces autoriteti pérgjegjés kujdeset gé té pérfshijé edhe personat gé pérfitojné nga
kéto shérbimeve, népérmjet formave té ndryshme té sondazheve.

3. Bazuar né vlerésimin e mésipérm, autoriteti pérgjegjés nxjerr udhézime pér ndryshimet dhe
pérmirésimet gé duhet té ndjekin institucionet e administratés shtetérore, si dhe afatet pér zbatimin e
tyre.

4. Késhilli i Ministrave pércakton me vendim autoritetin pérgjegjés pér vlerésimin e cilésisé sé
ofrimit té shérbimit dhe rezultateve né puné.

5. Ministri pérgjegjés miraton me udhézim procedurén e hollésishme t& vlerésimit t€ shérbimit,
meényrén e vlerésimit, periodicitetin, autoritetin pérgjegjés dhe kompetencat pér vlerésimin.

KREU VI
STANDARDIZIMI | MENYRES SE OFRIMIT TE SHERBIMEVE

Neni 35
Modelet
1. Standardizimi i ményrés sé ofrimit t€ shérbimeve publike né sportel béhet sipas
modeleve kombétare, si dhe modeleve evropiane dhe ndérkombétare, té cilat hartohen dhe
pérshtaten si modele shqiptare nga autoriteti pérgjegjés pér modelet.
2. Si pjesé e modeleve jané, por pa u kufizuar né to:
a) rregullat e sjelljes né sportelet fizike;
b) rregullat pér aplikimin e shérbimeve né sportelet fizike;
c) rregullat pér marrjen e pérgjigjeve né sportelet fizike;
¢) rregullat pér ankim;
d) modelet e paraqitjes vizuale té sporteleve fizike;
dh) elementet e domosdoshme té shérbimit né sportelet fizike;
e) rregullat e komunikimit dhe té organizimit t& informacionit mbi shérbimet;
€) rregullat pér ményrén e pérdorimit té formave dhe funksionalitetin e kanaleve té ndryshme té
ofrimit té shérbimeve publike né kéndvéshtrimin e personave fiziké dhe juridiké;
f) klasifikimin e shérbimeve;
g) kodifikimin e shérbimeve;



gj) formularét pér aplikimin né shérbime.

3. Modelet e parashikuara né shkronjat “a” deri né “gj”, té pikés 2, t& kétij neni, zbatohen pér aq
sa éshté e mundur edhe pér shérbimet, té cilat ofrohen népérmijet sporteleve elektronike.

4. Modelet duhet té jené té publikuara né ¢do sportel ku ofrohet shérbimi publik, si edhe né
format mé té pérshtatshme pér té siguruar transparencé dhe mbrojtje té shtetasve pér té drejtat
dhe detyrimet e tyre.

Neni 36
Kompetenca pér hartimin e modeleve

1. Késhilli i Ministrave pércakton me vendim autoritetin pérgjegjés pér hartimin e modeleve,
sipas pércaktimeve né kéteé ligj.

2. Autoriteti pérgjegjés, kryesisht ose mbi bazén e kérkesave t& ministrive a institucioneve té tjera
gendrore té administratés shtetérore dhe kur éshté rasti, né bazé té marréveshjeve, edhe nga
institucionet e pavarura ose njésité e qeverisjes vendore, ndérmerr nismé pér hartimin ose
ndryshimin e modeleve.

3. Institucionet e administratés shtetérore bashképunojné me autoritetin pérgjegjés pér
hartimin, rishikimin, pérshtatjen dhe harmonizimin e modeleve gé pérdoren/zbatohen pér ofrimin e
shérbimeve.

4. Modelet e hartuara miratohen me vendim té Késhillit t¢ Ministrave.

5. Ministri pérgjegjés miraton me udhézim metodologjiné pér hartimin e modeleve, proce-durén
pér hartimin dhe bashképunimin midis institucioneve té administratés shtetérore.

Neni 37
Zbatimi i modeleve

1. Modelet e miratuara né formén e kérkuar nga ky ligj jané detyruese pér té gjitha institucionet e
administratés shtetérore, pavarésisht nése
shérbimin e ofrojné veté ose népérmijet sporteleve té shérbimit dhe sporteleve té pikave té shérbimit
me njé ndalese.

2. Modelet e hartuara né formén e kérkuar nga Ky ligj kané vleré rekomanduese pér shérbimet gé
ofrojné institucionet e pavarura dhe njésité e geverisjes vendore. Kéto modele mund té béhen
detyruese pér kété kategori institucionesh, né bazé té marréveshjeve gé lidhen sipas pércaktimeve té
kétij ligji.

KREU VII
KOMPETENCAT PER TRAJTIMIN E SHERBIMEVE

Neni 38
Ményra e ofrimit té shérbimeve

1. Shérbimet publike ofrohen, népérmjet sporteleve té shérbimit, pikave té ofrimit té
shérbimeve me njé ndalesé dhe/ose elektronikisht, népérmjet mjeteve té komunikimit elektronik
dhe né c¢farédolloj forme tjetér, népérmjet sé cilés arrihet ofrimi i shérbimit.

2. Vetdm né raste pérjashtimore, kur justifikohet nga institucioni kérkues gé shérbimi mund té
ofrohet né ményré mé té shpejté dhe cilésore dhe autoriteti pérgjegjés jep pélgimin, shérbimi
publik, né pérputhje me legjislacionin e krijimit té tij, mund té ofrohet nga veté institucioni.

Neni 39
Organizimi i sporteleve té shérbimit
1. ADISA organizon ofrimin e shérbimeve publike népérmjet sporteleve fizike té& shérbimit
dhe pikave fizike té shérbimit me njé ndalesé.
2. Sportelet e shérbimit dhe pikat e shérbimit me njé ndalesé kané funksion pér:



a) dhénien e informacionit pér shérbimin e kérkuar;

b) pranimin e aplikimeve pér kérkimin e njé shérbimi té caktuar;

c) dérgimin e kérkesés dhe praktikés admini-strative shogéruese né institucionin pérgjegjés pér
shérbimin publik dhe ndjekjen e realizimit té procedurés, sipas afateve ligjore;

¢) njoftimin e kérkuesit pér ¢cdo veprim administrativ t€ marré nga organi pérgjegjés;

d) cdo veprim tjetér té pércaktuar sipas rregullimeve té kétij ligji.

3. Té njéjtat funksione zbatohen edhe nga sportelet e ofrimit té shérbimeve, té cilat
administrohen nga veté institucioni.

4. Pér shérbimet publike gé ofrohen népérmjet sporteleve té shérbimit dhe pikave té shérbimit
me njé ndalesé, q¢ administrohen nga ADISA, personat nuk kané té drejt€ t’i drejtohen
drejtpérdrejt organit publik kompetent pér ofrimin e shérbimit.

5. Parimisht, ¢do informacion i disponuar nga institucionet e administratés shtetérore dhe gé ka
té béjé me kérkesén pér shérbim té paragitur nga personat fiziké dhe juridiké, do té shkémbehet
midis tyre, pa pasur nevojé gé té sigurohet nga vet® kérkuesi. Pér kété géllim, sporteli i shérbimit
merr, sipas rastit, té gjithé dokumentacionin, sido gé té jené té emértuar nga legjislacioni né fuqi,
nga institucionet e administratés shtetérore gé kané informacionin gé kérkohet.

6. Brenda kufijve té kérkesés pér shérbim, qé éshté depozituar né sportelin e shérbimit,
punonjésit e ADISA-s kané té drejté té aksesojné né bazat e té dhénave shtetérore dhe ta pérdorin
kété informacion, me géllim ofrimin e shérbimit publik né ményré sa mé efikase dhe cilésore.

7. Niveli i aksesimit t& punonjésve té ADISA-s dhe pérdorimi i kétyre té dhénave béhet sipas
standardeve té sigurisé dhe gjithmoné duke respektuar mbrojtjen e té dhénave personale, né
pérputhje me legjislacionin né fuqi.

8. Pércaktimi i shérbimeve gé do té ofrohen pa pasur nevojé pér dorézimin e dokumentacionit, i
standardeve té sigurisé, niveli i aksesit dhe pérdorimi i bazave té té dhénave shtetérore
pércaktohet me vendim té Késhillit t&€ Ministrave.

Neni 40
Organizimi i zyrave pérgjegjése té shérbimit

1. Né institucionet e administratés shtetérore, gé jané kompetente pér shqyrtimin e kérkesave gé
vijné nga sportelet e shérbimit organizohen dhe funksionojné zyrat pérgjegjése té shérbimit.

2. Zyrat pérgjegjése té shérbimit organizohen né pérputhje me aktin juridik gé trajton shérbimin
publik specifik. Ato jané pjesé e institucioneve té administratés shtetérore kompetente pér shérbimin
publik gé ofrohet.

3. Zyrat pérgjegjése té shérbimit jané pérgjegjése pér miratimin, kthimin pér plotésim apo
refuzimin e njé kérkese pér shérbim té caktuar, si dhe shgyrtimin e ankimeve té mundshme.

4. Punonjésit/népunésit e zyrave pérgjegjése té shérbimit, t& cilét né ményré t& kundérligjshme
nuk ofrojné shérbimin e kérkuar, sipas legjislacionit né fugi pér shérbimin civil dhe Kodin e
Punés, mbajné pérgjegjési disiplinore.

Neni 41
Procedurat e bashképunimit midis sporteleve té shérbimit dhe zyrave pérgjegjése té
shérbimit té institucioneve té administratés shtetérore

1. Aplikimi gé merret prané sporteleve té shérbimit, sé bashku me praktikén administrative
shogéruese, nése ka, u dorézohet zyrave pérgjegjése té shérbimit, kompetente pér ofrimin e shérbimit.

2. Kalimi i aplikimit nga sportelet e shérbimit né zyrat pérgjegjése té shérbimit, realizohet elektro-
nikisht, népérmjet mjeteve té teknologjisé sé informacionit.

3. Kur bashképunimi, sipas pikés 2, nuk éshté i mundur, atéheré zbatohen forma té tjera té
komunikimit, t& njohura nga legjislacioni né fugi.



4. Procedura té tjera té€ bashképunimit midis sporteleve té shérbimit dhe zyrave pérgjegjése té
shérbimit, si edhe afatet e procedurat pér marrjen e shérbimeve pércaktohen sipas procedurés sé
parashikuar pér kété shérbim.

5. Pér njé rregullim mé té detajuar, ADISA dhe institucioni gé administron zyrat pérgjegjése té
shérbimit, mund té lidhin edhe njé marréveshje bashképunimi, né té cilén detajohen format,
procedurat dhe ményrat e bashképunimit.

6. E njéjta proceduré bashképunimi ndiget edhe né rastet kur shérbimi ofrohet né sportele té
tjera, sipas nenit 28 té kétij ligji.

7. Trajtimi i kérkesave pér shérbim béhet nga zyrat pérgjegjése té shérbimit, né pérputhje me
legjislacionin gé rregullon shérbimin e kérkuar.

Neni 42
Riinxhinerimi i shérbimeve

1. Né varési té nevojés pér pérmirésim té procedurave, riorganizimit té proceseve té punés, me
géllim thjeshtimin, rritjen e eficiencés dhe efikasitetit té administratés publike, si edhe té
zhvillimeve teknologjike, shérbimet i nénshtrohen procesit té riinxhinerimit.

2. Nisma pér procesin e riinxhinerimit té shérbimit ndérmerret nga autoriteti pérgjegjés pér
modelet, kryesisht ose mbi bazén e kérkesave té institucioneve té administratés shtetérore té
interesuara.

3. Késhilli i Ministrave miraton rregulla t¢ hollésishme pér procedurén e ndérmarrjes sé
nismés dhe té bashképunimit té institucioneve né procesin e riinxhinerimit dhe kompetencén pér
realizimin e tij.

KREU VI
ANKIMI ADMINISTRATIV

Neni 43
Ankimi administrativ ndaj veprimtarisé sé sportelit té shérbimit

1. Personat gé nuk kané marré shérbimin e kérkuar kané té drejté té ankohen né sportelet gé
administrohen nga ADISA, brenda 5 ditéve nga dita gé ka marré pérgjigje negative ose nga dita qé
duhet té merrte njé pérgjigje, sipas legjislacionit pérkatés qé rregullon shérbimin, pér té cilin éshté
béré kérkesa.

2. Sporteli gé ka marré ankesén ia dérgon menjéheré drejtorisé gendrore té ADISA-s. Ankesa
shqgyrtohet sipas rregullave té pércaktuara né Kodin e Procedurave Administrative.

3. Drejtori ekzekutiv i ADISA-s duhet té kthejé pérgjigje té arsyetuar pér ankesén brenda 5 ditéve
puné nga data e depozitimit té saj.

Neni 44
Ankimi administrativ ndaj veprimtarisé sé zyrave pérgjegjése té shérbimit

1. Né rast se ankimi i paragitur nuk ka té béjé me veprimtariné e sporteleve té shérbimit, gé
administrohen nga ADISA, por me veprimtaring administrative té zyrave funksionale té shérbimit,
drejtori ekzekutiv i ADISA-s, brenda 5 ditéve nga data e depozitimit té ankesés, ia kalon até
institucionit té administratés shtetérore, kompetent pér ofrimin e shérbimit, duke njoftuar pér kété
edhe ankuesin.

2. Institucioni i administratés shtetérore duhet té pérgjigjet né ményré té arsyetuar pér pranimin,
kthimin pér plotésim té metash ose refuzimin e ankimit brenda 10 ditéve puné nga marrja e ankimit
administrativ nga ADISA, me pérjashtim kur legjislacioni i posagém parashikon afate té tjera pér
dhénien e pérgjigjes.

3. Pérgjigjja e institucionit i jepet personit népérmjet ADISA-s.



Neni 45
Ankimi administrativ pér shérbimet e ofruara elektronikisht

1. Autoriteti pérgjegjés pér mirémbajtjen dhe funksionimin e portalit elektronik krijon dhe
mirémban, sipas modeleve té vendosura nga autoriteti pérgjegjés pérkatés, njé rubriké pér
ankimet pér shérbimet e ofruara népérmijet portalit elektronik.

2. Rubrika né portalin elektronik duhet t& mundésojé gé, mbas plotésimit t& ankimit, ky
ankim né rrugé elektronike t’i paragitet institucionit t& administratés shtetérore, kompetent pér
ofrimin e shérbimit.

3. Institucioni i administratés shtetérore éshté i detyruar gé té kthejé pérgjigje brenda 10 ditéve
puné nga data e marrjes sé ankimit né rrugé elektronike.

4. Késhilli i Ministrave pércakton me vendim autoritetin pérgjegjés pér mirémbajtjen dhe
funksionimin e portalit elektronik.

Neni 46
Ankimi né gjykaté
Ankuesi, gé éshté i pakénaqur me pérgjigjen e marré ose nuk ka marré pérgjigje brenda afateve té
pércaktuara ka té drejté té ankohet né gjykatén
flkompetente pér gjykimin e mosmarréveshjeve administrative.

KREU IX
SHERBIMET PUBLIKE TE OFRUARA NGA INSTITUCIONET E PAVARURA DHE
NJESITE E QEVERISIES VENDORE

Neni 47
Marréveshjet me institucionet e pavarura dhe njésité e geverisjes vendore

1. Institucionet e pavarura dhe njésité e geverisjes vendore mund té lidhin marréveshje
kuadér me Keéshillin e Ministrave, pérfagésuar nga ministri pérgjegjés, ose népérmjet njé institucioni
tjetér té autorizuar, me géllim bashképunimin pér njé ofrim sa mé té miré té shérbimeve publike té
ofruara prej tyre ndaj personave.

2. Pér institucionet e pavarura, marréveshja miratohet paraprakisht nga organi drejtues dhe
nénshkruhet nga titullari i institucionit.

3. Pér njésité e geverisjes vendore, marréveshja miratohet paraprakisht nga organi pérfagésues
dhe nénshkruhet nga organi ekzekutiv.

Neni 48
Ofrimi i shérbimeve né ményré té pérbashkét
Me marréveshjeje me Késhillin e Ministrave mund té pércaktohet gé institucionet e pavarura
dhe njésité e geverisjes vendore t’i ofrojné shérbimet e tyre népérmjet sporteleve té shérbimit
dhe pikave té shérbimit me njé ndalesé gé administrohen nga ADISA.

Neni 49
Kushtet e marréveshjes

Marréveshja, gé lidhet midis institucioneve té pavarura apo njésive té geverisjes vendore, nga
njéra ané, dhe Keéshillit té¢ Ministrave, duhet té pérmbajé:

a) rregullat pér modelet e ofrimit té shérbimeve, miratimin dhe ndryshimin e tyre;

b) rregullat pér krijimin e shérbimeve té reja apo riorganizimin e shérbimeve ekzistuese;

c) ményrén e ofrimit té shérbimeve dhe/ose ndryshimin e tyre;

¢) ményrén e organizimit dhe té administrimit t& sporteleve té shérbimit, té pikave té shérbimit me
njé ndalesé dhe zyrave pérgjegjése té shérbimit;



d) procedurat e bashképunimit midis sporteleve té shérbimit dhe té pikave té shérbimit me njé
ndalesé dhe zyrave pérgjegjése té shérbimit;

dh) ményrén e financimit té shérbimeve;

e) ményrén e zgjidhjes sé mosmarréveshjeve.

KREU X
DISPOZITA KALIMTARE

Neni 50
Kalimi i administrimit té sporteleve té ofrimit té shérbimeve nga institucionet e
administratés shtetérore tek ADISA

1. Sportelet fizike, té cilat ofrojné shérbimet publike ekzistuese né institucionet e admi-
nistratés shtetérore, kalojné né administrimin e ADISA-s.

2. Pér kété géllim, me propozimin e ministrit pérgjegjés, Késhilli i Ministrave pércakton me
vendim sportelet, numrin e punonjésve/népunésve dhe radhén e kalimit té tyre nga institucioni i
administratés shtetérore tek ADISA. Késhilli i Ministrave me vendim mund t& pérjashtojé nga ky
kalim sportelet e institucioneve gé ofrojné shérbime né fushén e sigurisé kombétare.

3. Késhilli i Ministrave me vendim, deri né konsolidimin e ményrés sé ofrimit té shérbimeve nga
ADISA, vendos gé shérbimi té ofrohet njékohésisht nga ADISA dhe institucioni i administratés
shtetérore, pérgjegjés pér ofrimin e shérbimit.

4. Ményra e pérfitimit, ndarjes dhe e pérdorimit té tarifés sé shérbimit nga institucioni dhe
ADISA pércaktohet me vendim té Késhillit t€¢ Ministrave, me bashképropozim té ministrit
pérgjegjés dhe ministrit té fushés pérkatése.

5. ADISA, mbas marrjes né administrim té sporteleve t€ shérbimit, ka té drejté gé t’i organizojé
ato né njé nga ményrat e parashikuara nga neni 28 i kétij ligji.

6. Punonjésit e institucioneve té administratés shtetérore, gé kryenin funksionet e tyre né sportelet
e shérbimit, té cilat kalojné né administrimin e ADISA-s, kalojné si punonjés prané kétij
institucioni. Pér kété géllim, nga drejtori ekzekutiv lidhet kontrata e re pér llogari t&¢ ADISA-S.

7. Punonjésit e institucioneve té administratés shtetérore, té cilat transferohen tek ADISA, sipas
pikés 6 té kétij neni, por qé gézojné statusin e népunésit civil, gézojné té drejtat e parashikuara
inga pika 8, e nenit 50, t€ ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, t€ ndryshuar.

8. N& momentin e marrjes né administrim t& sporteleve té shérbimit té institucioneve té
administratés shtetérore, ADISA ka té drejté gé pér shérbimin e ofruar pér llogari t€ institucionit t’u
faturojé kétyre té fundit koston e shérbimit népérmjet vendosjes sé tarifave.

9. Masa e tarifés, sipas pikés 8, miratohet me vendim té Késhillit t& Ministrave, me propozimin e
ministrit pérgjegjés dhe ministrit pérkatés t& fushés dhe nuk duhet té tejkalojé koston e shérbimit té
ofruar nga veté institucioni i administratés shtetérore, shérbimi i té cilit ofrohet nga ADISA.

10. Periudha e faturimit do té zgjaté deri né momentin e kalimit t& ploté té sporteleve té
shérbimit né administrim té ADISA-s.

Neni 51
Buxheti i ADISA-s
Fondet buxhetore té akorduara pér vitin 2016 pér programin e administruar nga Qendra e
Ofrimit té Shérbimeve Publike té Integruara pérdoren nga ADISA, né pérputhje me
legjislacionin né fugi pér menaxhimin e sistemit buxhetor.

Neni 52
Pérfundimi dhe transferimi i kompetencave
Né datén e hyrjes né fuqi té kétij ligji, té gjitha té drejtat e pérfituara mbi pasurité e paluajtshme me
akte nénligjore té Késhillit t&¢ Ministrave, mjetet, burimet e té ardhurave, arkivat, té drejtat dhe



detyrimet e tjera té Qendrés sé Ofrimit t& Shérbimeve Publike t& Integruara transferohen tek
ADISA.

Neni 53
Emérimi i organeve té para drejtuese
1. Brenda 30 ditéve nga data e hyrjes né fuqi t& kétij ligji, ministrat pérgjegjés, sipas nenit 16, t&
kétij ligji, emérojné pérfagésuesit e tyre né Késhillin Drejtues.
2. Drejtori ekzekutiv i Qendrés sé Ofrimit té Shérbimeve Publike t& Integruara kalon né detyrén
e drejtorit ekzekutiv t€¢ ADISA-s nése plotéson kushtet e parashikuara né nenin 23 té kétij ligji. Né
rast t& kundért, emérimi i drejtorit té ri t¢ ADISA-s béhet brenda 15 ditéve nga hyrja né fuqi e kétij

ligji.

Neni 54
Transferimi i funksioneve dhe i administratés sé Qendrés sé Ofrimit té Shérbimeve Publike
té Integruara

Brenda 3 muajve nga data e hyrjes né fuqi té kétij ligji:

a) administrata e Qendrés sé Ofrimit t& Shérbimeve Publike té Integruara transferohet tek
ADISA, duke mbajtur né fugi kontratat aktuale t€ punés me amendimet pérkatése;

b) drejtori ekzekutiv lidh kontrata té reja me népunésit e Qendrés sé Ofrimit té Shérbimeve
Publike té Integruara pér llogari t&¢ ADISA-s;

c) kontratat pér furnizimin me mallra e shérbime, prokurimet, marrédhéniet me donatorét etj.,
té lidhura nga Qendra pér Ofrimin e Shérbimeve Publike, transferohen tek ADISA.

Neni 55
Ndryshimet né legjislacionin ekzistues

1. Ministri pérgjegjés koordinon procesin e ndryshimeve ligjore dhe nénligjore té legjislacionit
ekzistues, me géllim harmonizimin e tij me kété ligj.

2. Késhilli i Ministrave, né bazé té propozimit t& ministrit pérgjegjés, i paraget Kuvendit
projektligjet e nevojshme, me géllim harmonizimin e legjislacionit.

3. Ministri pérgjegjés i propozon Késhillit t&¢ Ministrave projektaktet e nevojshme, me géllim
harmonizimin e kuadrit nénligjor normativ.

4. Procesi i harmonizimit té legjislacionit duhet té pérfundojé brenda 5 vjetéve nga hyrja né fugi e
kétij ligji.

5. Aktet ligjore ekzistuese né fushén e shérbimeve publike do té zbatohen edhe pas hyrjes né
fuqi té kétij ligji, sipas parashikimeve té tij, por jo mé shumé se 5 vjet nga hyrja né fugi e kétij ligji.

Neni 56
Aktet nénligjore
1. Ministri pérgjegjés koordinon procesin e hartimit té akteve nénligjore pér zbatimin e kétij
ligji dhe ia kalon pér miratim Késhillit t¢ Ministrave.
2. Késhilli i Ministrave miraton aktet nénligjore brenda 4 muajve nga hyrja né fugi e kétij ligji.
3. Ministri pérgjegjés, brenda 4 muajve nga hyrja né fugi e kétij ligji, miraton udhézimet né zbatim
té tij.
Neni 57
Aktet nénligjore ekzistuese
Aktet nénligjore ekzistuese né fushén e shérbimeve do té zbatohen edhe pas hyrjes né fuqi té
kétij ligji pér ag sa nuk bien né kundérshtim me té.

Neni 58
Hyrja né fuqi



Ky ligj hyn né fugi 15 dité mbas botimit né Fletoren Zyrtare.
Miratuar né datén 18.2.2016

Shpallur me dekretin nr. 9456, daté 8.3.2016 té Presidentit té Republikés sé Shqipérise,
Bujar Nishani



