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Rreth sondazhit

Né vitet e fundit, Bashkia e Tiranés ka ndérmarré njé séré nismash konkrete gé synojné té forcojné
identitetin turistik té kryeqytetit dhe ta pozicionojné até si njé destinacion térhegés, jo vetém pér
vizitorét vendas por edhe pér ata ndérkombétaré. Investimet né rikualifikimin urban, si shndérrimi i
sheshit “Skénderbej” né njé hapésiré publike moderne, rikonstruksioni i Kalasé sé Tiranés dhe
hapja e pazareve tradicionale, kané krijuar njé kombinim mes trashégimisé historike dhe njé jete
urbane bashkékohore.

Po ashtu, projekte si Parku i Ligenit t¢ Madh Artificial, rikthimi i hapésirave té gjelbra dhe
zhvillimi i infrastrukturés sé bicikletave kané kontribuuar né promovimin e turizmit té
géndrueshém.

Nga ana tjetér, organizimi i eventeve ndérkombétare kulturore dhe sportive, si Festivali i Filmit,
Maratona e Tiranés apo Tirana Tirathlon, Tirana European Youth Capital 2022, Tirana kryeqyteti
kulturés, e kané rritur dukshmériné e gytetit né hartén turistike evropiane. Kéto nisma tregojné garté
se Bashkia e Tiranés nuk e sheh turizmin thjesht si njé aktivitet ekonomik, por edhe si njé mjet pér
té nxitur zhvillimin urban, kulturor dhe social.

Ky sondazh synon té evidentojé perceptimin e turistéve dhe vizitoréve mbi rolin e Bashkisé sé
Tiranés né kéto zhvillime, si dhe té masé ndikimin real gé kané pasur kéto politika né krijimin e njé
identiteti turistik té géndrueshém dhe konkurrues.

Qéllimi i sondazhit éshté té evidentojé opinionet dhe vlerésimin e turistéve dhe vizitoréve pér
cilésiné dhe eksperiencat me turizmin né kryeqytet, si dhe pér rolin e Bashkisé Tirané né zhvillimin
dhe promovimin e turizmit né kryeqytet.

Objektivat e sondazhit:

a) Opinionet e vizitoréve pér atraksionet turistike;

b) Vlerésimet pér infrastrukturén turistike;

c) Roli i Bashkisé né promovimin e turizmit nga kéndvéshtrimi i vizitoréve;

d) Fokusi gé duhet té keté Bashkia ndaj turizmit nga kéndvéshtrimi i vizitoréve;
e) Disponueshméria e informacionit pér atraksionet dhe aktivitetet;

f) Sugjerime nga té anketuarit pér zhvillimin e turizmit né Tirané.

Sondazhi u zhvillua gjaté periudhés 30 korrik — 26 gusht 2025 dhe u anketuan turisté dhe vizitoré
rastésoré né pikat mé té frekuentuara né qytetl. Anketimi u krye népérmijet intervistave ballé pér
ballé dhe u plotésuan 500 pyetésoré?, si edhe online né fagen zyrtare té internetit
https:/tirana.al/fage/sondazhe, duke e shpérndaré né rrjetet sociale instagram dhe facebook té
Sektorit té Konsultimit Publik dhe Opinioneve Qytetare.

1 Pikat ku éshté zhvilluar anketimi
2 Pyetésori i sondazhit


https://www.tirana.al/faqe/sondazhe

Informacion i pérgjithshém
Nga totali i té anketuarve pér kété sondazh 53% jané femra dhe 47% meshkuj (Grafiku Nr.1).

Grafiku Nr.1 Gjinia
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Pjesémarrja né sondazh sipas grup moshés: 36 — 50 vjec (33%), 18 — 35 vje¢ (27%), 51 — 65 vje¢
(25%), nén 18 vjec (8%) dhe mbi 65 vjec (7%) (Grafiku Nr.2).

Grafiku Nr.2 Grup-mosha
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53% e té anketuarve jané turisté té huaj, 35% jané vizitoré nga qytete té tjera té vendit, ndérsa 11%
jané banoré té Tiranés (Grafiku Nr.3).

Grafiku Nr.3 Statusii té anketuarve
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Pérvoja me turizmin né Tirané
39% e té anketuarve jané shprehur se kané vizituar Tiranén gjaté vitit té fundit pér njé periudhé dy
ditore, 35% kané géndruar 3 — 4 dité, 17% njé javé, ndérsa 10% njé dité (Grafiku Nr.4).

Grafiku Nr.4 Kohézgjatja e vizitave né Tirané vitin
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70% e té anketuarve kané vizituar Kalané e Tiranés, 68% kané vizituar Sheshin Skénderbej, 60%
kané vizituar Pazarin e Ri, 45% pérkatésisht kané vizituar Bunk’Art dhe Piramidén, 36% kané
vizituar Parkun e Madh té Ligenit, ndérsa 14% kané vizituar edhe atraksione té tjera si Kalaja e
Petrelés, Mali i Dajtit etj. (Grafiku Nr.5).

Grafiku Nr.5 Atraksionet turistike mé té vizituara
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50% e té aketuarve e vlerésojné miré infrastrukturén turistike né kryeqytet, 32% mesatare, 14%
shumé té miré, ndérsa 4% té dobét (Grafiku Nr.6).

Grafiku Nr.6 Vlerésimi pér infrastrukturén
turistike né Tirané
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Mungesa e sinjalistikés pér atraksionet dhe pastértia e pamjaftueshme jané véshtirésité mé té hasura
nga turistét dhe vizitorét (36% pérkatésisht), véshtirési né informacionin publik 33%, ¢mime té larta
31%, mungesé informacioni turistik 22%, véshtirési gjuhésore 14% dhe siguri e ulét vetém 5%
(Grafiku Nr.7).

Grafiku Nr.7 Véshtirésité gjaté vizités né Tirané
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Roli i Bashkisé Tirané né turizém

51% e té anketuarve jané shprehur se roli i Bashkisé Tirané né zhvillimin dhe promovimin e turizmit
éshté i dukshém, 36% e kané vlerésuar si mesatar rolin e Bashkisé, 5% aspak té dukshém, 4%
shumé té dukshém, ndérsa 3% pak té dukshém (Grafiku Nr.8).

Grafiku Nr.8 Roli i Bashkisé Tirané né zhvillimin
dhe promovimin e turizmit
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Né kéndvéshtrimin e té anketuarve Bashkia duhet té fokusohet mé sé shumti né pérmirésimin e
transportit urban dhe infrastrukturés pérkatése (65%), né Krijimin e mé shumé pikave té
informacionit turistik (36%), né zhvillimin dhe promovimin e aktiviteteve kulturore — artistike
(32%), mé shumé investime né digjitalizimin e informacionit turistik (30%), né promovimin e

trashégimisé historike dhe kulturore (29%) etj. (Grafiku Nr.9).

Grafiku Nr.9 Fushat ku Bashkia duhet té fokusohet
péer té peérmirésuar turizmin
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55% e té anketuarve jané pérgjigjur se jané mesatarisht t€ kénaqur me angazhimin e Bashkisé
Tirané né pérmirésimin e shérbimeve turistike, 36% jané té kénaqur, 5% jané shumé té kénaqur, 3%
pak té kénaqur, ndérsa 1% aspak té kénaqur (Grafiku Nr.10).

Grafiku Nr.10 Kénaqshméria me angazhimin e
Bashkisé né pérmirésimin e shérbimeve turistike
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Informimi dhe aktivitetet

69% e turistéve/vizitoréve té anketuar jané pérgjigjur se nuk kané paré njé piké informacioni (info
point) turistike né Tirané, ndérsa 31% kané pohuar se kané paré njé té tillé (Grafiku Nr.11).

Grafiku Nr.11 Perceptimii vizitoréve mbi
praniné e pikave té informacionit turistik
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- 31% e té anketuarve gé jané pérgjigjur se kané paré njé piké (info point), jané shprehur rreth
informacionit (harta dhe udhézimi gé ju éshté dhéné), nga té cilét:

e 64% jané shprehur se informacioni ka gené i qarté;

e 31% jané shprehur se ka gené shumé i qarté;

e 4% disi i qarté;

e 1% pagarté (Grafiku Nr.11/1).

Grafiku Nr.11/1 Qartésia dhe udhézimet né info
point
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64% e té anketuarve jané pérgjigjur se gjaté vizités né Tirané nuk kané marré pjesé né aktivitete
kulturore (festivale filmi, muze, ekspozita, koncerte etj.), ndérsa 36% jané pérgjigjur se kané marré

pjesé (Grafiku Nr.12).

Grafiku Nr.12 Pjesémarrja né aktivitetet
kulturore gjaté vizités né Tirané
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54% e té anketuarve jané shprehur se informacionin pér atraksionet turisitke dhe aktivitetet né
Tirané e marrin mé sé shumti nga rrjetet sociale (facebook, instagram etj.), 49% nga miq dhe té
aférm, 24% nga info pointe, 24% nga broshura dhe guida, 21% nga mediat online dhe portale

lajmesh, 20% nga fagja e internetit té Bashkisé Tirané etj. (Grafiku Nr.14).

Grafiku Nr.14 Ményrat e informimit mbi
aktraksionet turistike dhe aktivitetet

Rrjete sociale (facebook, instagram)

Mig/té aférm

Info point-e turistike

Broshura/guidat turistike fizike

Media online/portale lajmesh

Fagja zyrtare e Bashkisé Tirané

Té tjera (internet , google map)

54%

Pyetje me pérzgjedhje té shuméfishté

13



Sugjerime nga té anketuarit pér té zhvilluar mé tej turizmin né gytet

Rreth 10% e té anketuarve kané dhéné edhe sugjerime se si mund té pérmirésohet mé tej turizmi né
Tirané:

e Pérmirésim té tansportit publik;

e Me shumé info point-e;

e Mé shumé zona té gjelbérta;

e Manaxhim mé té miré té mbetjeve;

e Meé shumé guida turistike.
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Aneks | — Pikat e anketimit

Nr. Pikat e pércaktuara pér anketim Nr. pyetésoré
1 Sheshi Skénderbej (Blv Zogu |, Piazza, Rr.Durrésit, 50
Pedonale, 9 kateshe)
2. Kalaja e Tiranés 50
3. PazariiRi 50
4, Bunk ' Art 1/2 50
5. Parku i madh i Ligenit 50
6. Piramida e Tiranés 50
7. Ish-Blloku 50
8. Pérreth Sheshit Italia (Arena, Rr.Gjon Pali l) 50
9. Mozaiku i Tiranés 50
10. Népér gytet 50

15



Aneks Il — Pyetésori i sondazhit
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Nr. i pyetésorit Tirané, mé / 2025

Pyetésor — Roli i Bashkisé Tirané né zhvillimin e turizmit

| - Informacion i pérgjithshém

Nj.Administrative/Lagje | Gjinia Mosha (vjec)

F M | Nénl18 | 18-35 36— 50 51-65 Mbi 65

Statusi: [ Banori Tiranés [ Vizitor nga qytete té tjera té Shqipérisé O Turist i huaj

Il - Pérvoja me turizmin né Tirané

1. Sa heré keni vizituar Tiranén né 12 muajt e fundit?

O 1 heré

O 2-3 heré

O Mé shumé se 3 heré
O Jetoj né Tirané

2. Cilat jané atraksionet turistike gé keni vizituar né Tirané? (Mund té zgjidhni mé shumé se njé)

O Sheshi Skénderbej

O Kalaja e Tiranés

O Pazari i Ri

O Bunk'Art

O Parku i Madh i Ligenit
O Té tjera:

TIRANA
Q Kryeqytetl Mesdhetar
i Ku Iturc dhe Dialogut
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3. Si e vlerésoni infrastrukturén turistike né Tirané? (rrugé, sinjalistiké, transport publik, akomodim)

O Shumé e miré
O E miré

O Mesatare

O E dobét

O Shumé e dobét

4. A keni hasur ndonjéheré véshtirési gjaté vizités né Tirané (Mund té zgjidhni mé shumé se 1)

O Mungesé informacioni turistik

O Véshtirési né informacionin publik
O Mungesé sinjalistike

O Pastérti e pamjaftueshme

O Siguri e ulét

0O Cmime té larta

O Véshtirési gjuhésore

11 - Roli i Bashkisé Tirané né turizém

5. Sa i dukshém éshté roli i Bashkisé Tirané né zhvillimin dhe promovimin e turizmit?

O Shumé i dukshém
O I dukshém

O Mesatar

O Pak i dukshém

O Aspak i dukshém

6. Né cilat fusha mendoni se Bashkia duhet té fokusohet mé shume pér té pérmirésuar turizmin?
(Mund té zgjidhni mé shumé se 1)

O Krijimi i pikaveté informacionit turistik

O Zhvillimi dhe promovimi i aktiviteteve kulturore-artistike

O Pérmirésimi i transportit urban dhe infrastrukturés rrugore

O Mbéshtetja e bizneseve locale (guida, artizanati, gastronomia)

O Promovimi i trashégimisé hstorike dhe kulture

O Investime né digjitalizimin e informacionit turistik dhe hartave online
O Zhvillimi i turizmit té gjelbér dhe géndrueshém
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7. Sa té kénaqur jeni me pérpjekjet aktuale té Bashkisé pér pérmirésimin e shérbimeve turistike?

O Shumé i kénaqur
O | kénaqur

O Mesatarisht

O Pak i kénaqur

O Aspak i kénaqur

IV — Informimi dhe aktivitetet

8. A keni paré ndonjé piké informacioni (info point) turistike né Tirané?

O PoO Jo

- Nése Po, si e vlerésoni organizimin dhe pérmbajtjen?

O Shumé té mira
O Té mira

O Mesatare

O Té dobéta

9. Si e merrni zakonisht informacionin pér atraksionet dhe aktivitetet néTirané? (Mund té zgjidhni mé
shumé se 1)

L1 Rrjete sociale (facebook, instagram)
[] Faga zyrtare e bashkisé

O Info point-e turistike

O Broshura/guidat turistike fizike
O Mig/té aférm

[0 Media online/portale lajmesh

O Té tjera:

9. Cilat jané sugjerimet tuaja pér Bashkiné e Tiranés pér té zhvilluar mé tej turizmin né qytet?

Shénim: Ky pyetésor organizohet nga Bashkia e Tiranés dhe ka pér géllim té evidentojé opinionet dhe vlerésimin e vizitoréve pér rolin e Bashkisé Tirané né zhvillimin

dhe promovimin e turizmit né kryeqytet. Ju sigurojmé qé té dhénat tuaja jané pér qéllim studimi dhe né pérputhje me Ligjin nr 139, daté 17.12.2015 “Pér vetéqeverisjen
vendore”; Ligjin 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin publik”; Ligjin nr. 119/2014 “Pér té drejtén e informimit”; Ligjin nr. 120/2014 “Pér disa ndryshime dhe

shtesa né ligjin nr. 9887, daté 10.3.2008, “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”, i ndryshuar”.
Ju falénderojmé pér kohén gé i kushtuat plotésimit té kétij pyetésori dhe pér mendimet qé ndaté me ne, me vleré pér pérmirésimin e shérbimeve ndaj qytetaréve té Tiranés.
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